MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

09-500 Gostynin

ul. Parkowa 22

ZARZADZENIE Nr 6/2020

Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gostyninie
z dnia 28 pazdziernika 2020 roku
w sprawie ustalenia sposobu realizacji uslugi wsparcia dla seniorow
w ramach Programu ,, Wspieraj Seniora ” z uwzglednieniem
zasad bezpieczenstwa

Na postawie § 9 ust. 2 pkt. 5 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gostyninie wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 5/2017
z dnia 29 grudnia 2017 roku

§ 1

Ustalam sposoby realizacji ustugi wsparcia dla senioréw w ramach Programu
»Wspieraj Seniora” z uwzglednieniem =zasad bezpieczefistwa w brzmieniu
stanowigcym Zatacznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

"
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Zalaeznik Nr 1
do Zarzadzenia Kierownika MOPS
Nr 6/2020 z dnia 28.10.2020 r.

Sposoéb realizacji uslugi wsparcia dla seniorow
w ramach Programu ,,Wspieraj Seniora”

z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa

Miasto Gostynin zadeklarowato udzial w realizacji Programu ,,Wspieraj Seniora”, dalej jako
Program.

Realizatorem Programu w miescie jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gostyninie,
dalej jako MOPS.

Zgloszenia seniorow beda odbierane przez osoby uprawnione z Centralnej Aplikacji
Statystycznej, dalej jako CAS. Seniorzy moga takze zglasza¢ si¢ do programu kontaktujac
si¢ bezposrednio z MOPS na nr tel 24 236 13 60.

Realizacja organizacji ustugi przez MOPS odbywa sie pieé¢ dni w tygodniu w godzinach
pracy, tj. od 7.30 do 15.30. Zgloszenia, ktére wplywaja przez CAS w weekendy
rozpatrywane sa od poniedziatku.

Po otrzymaniu zgloszenia z CAS zalatwia je wyznaczony do tego zadania pracownik
MOPS.

Sprawe¢ od momentu zgloszenia do momentu zakoniczenia prowadzi w miare mozliwosci
jeden i ten sam pracownik.

Pracownik MOPS telefonicznie kontaktuje si¢ seniorem, przedstawiajgc si¢ z imienia
1 nazwiska, jednocze$nie podajgc nazwe instytucji, ktorg reprezentuje i stanowisko.
Pracownik MOPS przestrzega seniora przed innymi osobami, ktére moga sie podszywaé za
realizatorow Programu. W tym celu zaleca sig¢, aby kontakt telefoniczny z seniorem odbywal
sie z jednego nr telefonu.

Kazdorazowo pracownik MOPS weryfikuje wiek seniora, jego potrzeby oraz przedstawia
mozliwosci Programu. Pracownik informuje, ze za zakupy w ramach Programu senior placi
sam. Koszty przygotowania i dowozu zakupéw ponosi MOPS jako realizator Programu.

W szczegolnie uzasadnionej sytuacji usluga wsparcia w ramach Programu mozna objaé
osob¢ ponizej 70 rz. Szczegélne sytuacje oznaczaja brak mozliwosci zapewnienia
niezbednych potrzeb wynikajacych ze stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej i spolecznej
osoby. Ocena stanu sytuacji i udzielenia wsparcia osobie potrzebujgcej nalezy do

pracownika MOPS.
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Po stwierdzeniu, ze senior kwalifikuje si¢ do udzielenia wsparcia w ramach Programu
pracownik prosi seniora o dokladne (ilosciowe i jakosciowe) okreslenie niezbednych
artykulow, ktére maja by¢ zakupione.

Za zakupy senior placi gotowka przed ich wykonaniem. Senior otrzyma od pracownika
MOPS ,Pokwitowanie otrzymania gotowki” stanowiace Wzdér Nr 1 do niniejszego
Zatacznika.

Razem z zakupami senior otrzyma paragon fiskalny. Senior przy dostarczaniu zakupdéw
zobowigzany jest do ich sprawdzenia. Podpisujac ,.,Pokwitowanie / rozliczenie zakupow”
stanowigce Wzor Nr 2 do niniejszego Zalgcznika, senior oswiadcza, iz przyjmuje
zrealizowane zakupy bez zastrzezen i nie bedzie z tego tytulu wnosié¢ zadnych zastrzezen.
Pracownik MOPS realizujacy zakupy zostanie wyposazony w $rodki ochrony osobistej tj.
maseczke oraz rgkawiczki.

Jesli osoba zglaszajaca potrzebe nie kwalifikuje si¢ do wsparcia w ramach Programu,
pracownik informuje ja o0 mozliwosciach udzielenia wsparcia w ramach pomocy spotecznej.
Z przebiegu kontaktu z seniorem pracownik MOPS sporzadza notatke stuzbowa.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci lub podejrzen w stosunku do osoby podajacej sie
za pracownika MOPS nie nalezy otwiera¢ drzwi. Senior powinien niezwlocznie

zawiadomi¢ Policj¢ pod nr telefonu alarmowego: 112.



Wzér Nr 1

do Zatgcznika Nr 1

Zarzadzenia Kierownika MOPS
Nr 6/2020 z dnia 28.10.2020 r.

-------------------------------------------

Pracownik MOPS Gostynin

POKWITOWANIE OTRZYMANIA GOTOWKI

Niniejszym, dziatajac w imieniu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gostyninie kwituje, Ze dnia ... otrzymatam od
Pani/Pana

nastepujacy kwote pieniezna:

........................... ZE (STOWNIE: vttt et st st se e saasresresnsarsasesasnarenes)

za wykonanie nastepujacych zadan:

= ey
- -
(podpis osoby, {podpis pracownika MOPS)

ktora przekazata ptatnosc gotowka)






Wzér Nr 2

do Zalacznika Nr 1

Zarzadzenia Kierownika MOPS
Nr 6/2020 z dnia 28.10.2020 r.

Gostynin, dnia .....cccoeeeeeevveveeennen.
(imie i nazwisko osoby potrzebujgcej pomocy)

(adres osoby potrzebujacej pomocy)

POKWITOWANIE / ROZLICZENIE ZAKUPOW

Kwota przekazanej gotowki: ......ccceevueevvieieieceiieene zt
WartosS€ ZakKUPOW: .....cccoveeeeiieeernecnnesviennssresseessneseesens 21

ROZNICA: wieiieeeeeeererereesserneeseessensesesesssssmnensenssssessenssesssnnssenness 21

Niniejszym kwituje odbidr gotowki w wysokoSCi .....ccvvverevervcveirenene. zt

£ (0,71 |1 7= O NENPpI— . )

Jednoczesnie oswiadczam, iz przyjmuje zrealizowane zakupy bez

zastrzezen i nie bede z tego tytutu wnosi¢ zadnych roszczen.

......................................................

(podpis osoby przyjmujgcej gotowke)






