	
	,, Okno na świat”

Projekt współfinansowany ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej   

w ramach programu  ,,Oparcie społeczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi”





Gostynin, dn. 19.07.2013r.


ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiający: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gostyninie

ul. Parkowa 22 09-500 Gostynin   

  W związku z realizacją  projektu „Okno na Świat” w ramach programu  ,,Oparcie społeczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi” współfinansowanego ze środków Ministerstwa Pracy                         i Polityki Społecznej, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gostyninie na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2006r. Nr 164, poz. 1163 z późn. zm.) zwraca się z zapytaniem ofertowym na usługę:
przeprowadzenia szkolenia „Savoir vivre z elementami wizażu”

dla uczestników projektu „Okno na Świat”  realizowanego przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gostyninie  tj. osób z zaburzeniami psychicznymi i upośledzeniem umysłowym.

1. Opis przedmiotu zamówienia: 
Przeprowadzenie dwudniowego szkolenia „Savoir vivre z elementami wizażu” dla grupy 16 uczestników projektu „Okno na Świat” realizowanego w ramach programu ,,Oparcie społeczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi” Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej. Czas trwania szkolenia – 12 godzin szkoleniowych (po 8 godzin szkoleniowych każdego dnia).
2. Termin realizacji zamówienia: 
Szkolenie odbędzie się w miesiącu sierpniu 2013r. w wybranych przez Wykonawcę dniach tygodnia (wykluczając sobotę i niedzielę)  po uzgodnieniu z Zamawiającym tj. Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Gostyninie celem niekolidowania szkolenia z innymi zajęciami prowadzonymi                       w ramach realizacji projektu. 
3. Miejsce przeprowadzenia szkolenia: 
Sala wynajęta na terenie miasta Gostynina przez Wykonawcę wybranego w drodze zapytania ofertowego.
4. Wymagania niezbędne: 

· wykonawca powinien prowadzić działalność gospodarczą podlegającą wpisowi do Ewidencji Działalności Gospodarczej bądź do Krajowego Rejestru Sądowego (KRS);
· wykonawca powinien posiadać kwalifikacje (uprawnienia) do przeprowadzenia tego typu szkolenia oraz posiadać doświadczenie w prowadzeniu podobnych szkoleń.

5.  Zakres wykonywanych zadań:

Zakres poruszanych na szkoleniu tematów to m.in.

· zasady savoir vivre na co dzień (mowa ciała: jak stać, jak iść, jak usiąść i jak wyjść z lokalu, powitania, pożegnania, prowadzenie pogawędki sąsiedzkiej, kwiaty i prezenty – co wypada              a co nie wpada, wakacje);

· etykieta na przyjęciach (zostaną omówione przyjęcia formalne, nieformalne, biznesowe, uczestnicy dowiedzą się jaki wybrać strój, czego unikać, co wypada na poszczególnych przyjęciach);

· zasady savoir vivre przy stole (przygotowania do przyjęcia, lista gości, zaproszenia, nakrycie stołu – różne możliwości, serwowane dania – kolejność, radzenie sobie z trudnymi potrawami, napoje – zasady serwowania, mocniejsze trunki, toasty, rozsadzanie gości przy stole, obsługa w trakcie przyjęcia, tematy rozmów, o czym pamiętać a czego unikać);

· unikanie blamażu (uczestnicy poznają odpowiedzi na pytania czy kobieta ma zawsze pierwszeństwo, czy całować kobietę w rękę, czy należy pomóc gospodarzowi w sprzątaniu stołu, jak poprawnie operować sztućcami, jak uniknąć negatywnej oceny otoczenia);

· dress code z elementami wizażu (wizerunek istotnym narzędziem komunikacji, dress code                z elementami wizażu – wizerunkowe grzechy główne, kolory – jakich kolorów poszczególne osoby powinny unikać, zasady higieny osobistej);

· zasady savoir vivre podczas rozmowy o pracę (estetyczna forma CV, pierwsze wrażenie –                w co się ubrać, jak się uczesać, jaki makijaż pasuje do okoliczności,  kiedy przyjść na rozmowę, jak się przywitać, świadome wykorzystanie komunikacji niewerbalnej – mimika twarzy, mowa ciała, sposób zachowania, wygląd, świadome wykorzystanie komunikacji werbalnej (adekwatny do kontekstu ton głosu, transparentność wypowiedzi, unikanie negacji, adekwatne słuchanie).

Uwaga! Wykonawca może poszerzyć tematykę szkolenia (wedle potrzeb szkoleniowca) o dodatkowe bloki tematyczne w ramach „Savoir vivre’u”. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gostyninie może udostępnić Wykonawcy ekran i projektor na potrzeby przeprowadzenia szkolenia.
6. Obowiązki wykonawcy: 
Prowadzący szkolenie zobowiązuje się m.in. do:
· przeprowadzenia usługi szkoleniowej dla grupy 16 osób z zaburzeniami psychicznymi/upośledzeniem umysłowym;

· zapewnienia sali do przeprowadzenia szkolenia na terenie miasta Gostynina (preferowana lokalizacja sali – centrum miasta Gostynina);
· przygotowania materiałów szkoleniowych w wersji papierowej dla uczestników zajęć oraz przygotowanie jednego kompletu dla Zamawiającego do dokumentacji projektowej;
· rzetelnego i prawidłowego prowadzenia zajęć;

· sprawdzenia listy obecności uczestników  tj. sprawdzanie czy uczestnik projektu złożył na liście obecności własnoręczny oraz czytelny podpis,

· przekazania Zamawiającemu listy obecności po zakończeniu dwudniowego szkolenia;

· przygotowania punktów ankiety oceniającej szkolenie (w porozumieniu z Zamawiającym), przekazania jej uczestnikom do wypełnienia bezpośrednio po zakończeniu szkolenia;
· przygotowania zaświadczeń/certyfikatów (oraz ich kopii) potwierdzających ukończenie szkolenia oznakowanych odpowiednimi logotypami projektu  i wydania ich uczestnikom bezpośrednio po zakończeniu szkolenia;

· przekazania Zamawiającemu kopii zaświadczeń/certyfikatów oraz wypełnionych ankiet                 w dniu zakończenia szkolenia.

7.  Kryterium oceny ofert:

Ocena zgodności ofert z wymaganiami Zamawiającego przeprowadzona zostanie na podstawie ceny               i analizy wszystkich informacji, jakie Wykonawca zawarł w swej ofercie.
8.  Inne istotne warunki zamówienia:   
W razie opóźnienia otrzymania środków finansowych na realizację projektu „Okno na Świat” Wykonawca zamówienia zgadza się na przelew środków finansowych za wykonaną usługę po wpłynięciu ich do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej (Zamawiający).
9.  Wymagane załączniki do składanej oferty:

· program szkolenia;

· dokumenty poświadczające kwalifikacje szkoleniowca uprawniające do przeprowadzenia szkolenia (kserokopia kwalifikacji i uprawnień zawodowych, certyfikaty, referencje itp.);

· dokumenty potwierdzające wpis do Ewidencji Działalności Gospodarczej bądź do Krajowego Rejestru Sądowego (KRS);
10.  Sposób przygotowania oferty:

Ofertę należy sporządzić na załączonym druku (zał. nr 1) w języku polskim, w formie pisemnej na maszynie, komputerze, nieścieralnym atramentem lub długopisem. Oferta  powinna być czytelnie podpisana. W przypadku składania oferty w siedzibie Zamawiającego lub pocztą na kopercie należy umieścić napis: „Zapytanie ofertowe – szkolenie Savoir vivre z elementami wizażu”. Ofertę można składać osobiście w siedzibie Zamawiającego tj. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej                             w Gostyninie, ul. Parkowa 22, pocztą (decyduje data wpływu) lub pocztą elektroniczną na adres: projekt.mopsgostynin@o2.pl.  Oferta winna być złożona do dnia 26 lipca godz. 12.00. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 26 lipca 2013r. w siedzibie Zamawiającego. Wybór najkorzystniejszej oferty zostanie ogłoszony do dnia 30 lipca 2013r.
11. Informacja dodatkowe:

Oferty, które wpłyną po terminie nie będą rozpatrywane. O wyborze Wykonawca najkorzystniejszej oferty zostanie poinformowany telefonicznie. Ogłoszenie o wynikach zostanie zamieszczone na stronie internetowej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Gostyninie: mopsgostynin.pl Niniejsze zapytanie ofertowe nie jest wiążące dla Zamawiającego.







        Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej







        ul. Parkowa 22, 09-500 Gostynin

 





        tel. 24-236-13-63







   Osoby do kontaktu: M.Ostrowska – Burakowska

                                                                                         M.Pilichowicz

Załącznik:

1. Formularz oferty

2. Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Formularz Oferty

                                                                                
do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej






                   
ul. Parkowa 22, 09-500 Gostynin

Odpowiadając na zapytanie ofertowe dotyczące przeprowadzenia dwudniowego szkolenia „Savoir vivre z elementami wizażu” dla 16 uczestników projektu „Okno na Świat” realizowanego w ramach programu ,,Oparcie społeczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi”  współfinansowanego ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej
Oferuję wykonanie usługi  za cenę brutto ………...............................  złotych

Słownie…..................................................................................................................................................
Dane Wykonawcy

Imię i nazwisko/ Nazwa firmy…………………………………………………………………………
Adres….......................................................................................................................................................

Telefon:………...........................................................................................................................................

NIP…..........................................................................................................................................................

Nr Rachunku Bankowego …......................................................................................................................

Oświadczam, że zapoznałam/em się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnoszę do niego zastrzeżeń.
Oświadczam, że spełniam warunki określone przez Zamawiającego.

Załącznikami do niniejszego formularza oferty są:

· program szkolenia;

· dokumenty poświadczające kwalifikacje szkoleniowca uprawniające do przeprowadzenia szkolenia (kserokopia kwalifikacji i uprawnień zawodowych, certyfikaty, referencje itp.);

· dokumenty potwierdzające wpis do Ewidencji Działalności Gospodarczej bądź do Krajowego Rejestru Sądowego (KRS);
…………………………….

                                                                                                                                      podpis składającego ofertę









…………………………….

        miejscowość, data

........................................................

       nazwa i adres Wykonawcy

Oświadczenie Wykonawcy

o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Działając w imieniu ........................................................................................ i będąc należycie upoważnionym do jego reprezentowania oświadczam, że Wykonawca przystępując do zapytania ofertowego na usługę przeprowadzenia dwudniowego szkolenia „Savoir vivre z elementami wizażu”  w ramach projektu ,,Okno na świat” dla 16 osób spełnia warunki, a mianowicie:

· posiada uprawnienia do wykonywania działalności związanej z zamówieniem,
· posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie, a także dysponuje osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia,

· znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Zamówienia.

……………………………

  w imieniu Wykonawcy


Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gostyninie

ul. Parkowa 22, 09-500 Gostynin

Tel. (24) 236-13-60


